Allgemeine Geschaftsbedingungen —
Auftraggeber-Informationen

1. Allgemeines / Anwendungsbereich

Die Molecular Portraits Genomic Art UG (haftungsbeschrankt) (kurz Molecular Portraits
Genomic Art) erstellt individuelle molekulare Portraits auf der Basis von genetischer
Information fur Endkunden.

Abweichende oder zusatzliche Vereinbarungen, insbesondere Geschaftsbedingungen
des Auftragsgebers werden nur Vertragsinhalt, wenn die Molecular Portraits Genomic Art
das schriftlich bestatigt.

Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass die Molecular Portraits Genomic Art keine
medizinische Institution ist und somit auch keine medizinischen Dienstleistungen erbringt.
Der Auftraggeber nimmt weiterhin zur Kenntnis, dass aus einem molekularen Portrait
keine forensisch verwertbare Information abzuleiten ist.

2. Zustandekommen des Vertrags, Preise und
Zahlungsbedingungen

Der Erwerb eines molekularen Portraits erfolgt in zwei Schritten:

1) Der Auftraggeber bestellt Uber den Internetauftritt, per Brief, per Fax oder telefonisch
bei der Molecular Portraits Genomic Art das Startpaket, das alle notwendigen Unterlagen
und Sachen fir die Erstellung eines individuellen molekularen Portraits enthalt (u.a. alle
notwendigen Vertragsunterlagen fir Schritt 2, die Farbpalette auf dem Original-
Druckpapier und das DNA-Proben-Set). Nach Eingang der Bestellung des Startpakets
und Annahme der Bestellung erhéalt der Auftraggeber von der Molecular Portraits
Genomic Art eine Auftragsbestéatigung per E-Mail oder Brief. Damit ist der Vertrag
zustande gekommen. Mittels Bankiberweisung an die Molecular Portraits Genomic Art
leistet der Auftraggeber per Vorkasse eine Zahlung von 100 € fur das Startpaket. Nach
Eingang der 100 € Ubersendet die Molecular Portraits Genomic Art dem Auftraggeber
eine Zahlungsbestatigung sowie das Startpaket. Es wird hiermit ausdricklich klargestellt,
dass mit dem Erwerb des Startpakets — und damit aller notwendigen Unterlagen und
Sachen fir die Erstellung eines molekularen Portraits — lediglich eine Voraussetzung fir
die Erstellung eines molekularen Portraits geschaffen wird, jedoch fur die individuelle
Erstellung des molekularen Portraits selbst, weitere, deutlich héhere Kosten flir den



Auftraggeber anfallen. Die entsprechenden Preise sind vorab auf der Webseite der
Molecular Portraits Genomic Art abrufbar.

Bestellt der Auftraggeber nach Erhalt des Startsets nicht das molekulare Portrait, ist eine
Erstattung des Kaufpreises fiur das Startpaket nicht moglich.

2) In einem zweiten Schritt bestellt der Auftraggeber unter Verwendung des Startpakets
bei der Molecular Portraits Genomic Art ein individuell nach Auftraggeber-Spezifikation
anzufertigendes molekulares Portrait, also die bildliche Darstellung von Erbinformation
nach einem von der Molecular Portraits Genomic Art entwickelten Verfahren. Fur die
Bestellung eines molekularen Portraits fullt der Auftraggeber die dem Startpaket
beiliegenden Vertragsunterlagen aus, wahlt Druckversion und -gré3e sowie, anhand der
Farbpalette auf dem Original-Druckpapier, die drei Farben fur die Erstellung des
molekularen Portraits aus und vermerkt seine Wahl entsprechend auf den
Bestellunterlagen. Bei Gruppenportraits wahlt der Auftraggeber eine der vorgegebenen
Farbkombinationen, die in diesem Fall ebenfalls auf Original-Druckpapier zugesendet
werden. Preisinformationen zu den Einzel- und Gruppenportraits sind den im Startpaket
enthaltenen detaillierten Preistabellen zu entnehmen. Der Auftraggeber sendet die
ausgefullten Unterlagen und das/die befillte(n) DNA-Proben-Set(s) zurlick an die
Molecular Portraits Genomic Art. Nach Erhalt der Unterlagen und des/der DNA-Proben-
Sets sendet die Molecular Portraits Genomic Art dem Auftraggeber eine
Empfangsbestéatigung hieriber und eine Gesamtrechnung zu. Mittels Bankiiberweisung
an die Molecular Portraits Genomic Art leistet der Auftraggeber den auf der
Gesamtrechnung ausgewiesenen Betrag. Nach Eingang der Zahlung beginnt die
Molecular Portraits Genomic Art mit der Erstellung der molekularen Portraits nach einem
von ihr entwickelten Verfahren und liefert diese nach Fertigstellung an den Auftraggeber
aus. Die Lieferzeit betragt maximal zehn Wochen, ab Ausgleich der Gesamtrechnung.

Sollte die Gesamtrechnung nicht binnen zwei Wochen nach Zugang des DNA-Proben-
Sets beglichen worden sein, wird die Molecular Portraits Genomic Art den Auftraggeber
einmalig mahnen und ihn mit der Mahnung darauf hinweisen, dass fir den Fall der
Nichtzahlung binnen weiterer zwei Wochen nach dem Datum des Mahnschreibens die
Proben vernichtet werden. Mit Vernichtung der Proben ist fir eine erneute Bestellung ein
weiteres Startpaket zu erwerben.

Es gelten die jeweils dem Auftraggeber zuletzt vor Vertragsschluss mitgeteilten
Preislisten der Molecular Portraits Genomic Art.



3. Widerrufsbelehrung, Widerrufsrecht, Rlicksendekosten

Widerrufsrecht

Der Auftraggeber kann seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe
von Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn ihm die Sache vor
Fristablauf tberlassen wird — durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung der Informationspflichten
der Molecular Portraits Genomic Art gemal3 Artikel 246 8 2 in Verbindung mit 8 1 Abs. 1
und 2 EGBGB sowie der Pflichten der Molecular Portraits Genomic Art gemanR § 312e
Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Molecular Portraits Genomic Art UG (haftungsbeschrankt)
Stresemannstral3e 375

22761 Hamburg

E-Mail: info@molecular-portraits.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurtckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann
der Auftraggeber der Molecular Portraits Genomic Art die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, muss er der
Molecular Portraits Genomic Art insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlief3lich auf deren Prifung — wie sie dem Auftraggeber etwa im Ladengeschaft
moglich gewesen wére — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kann der Auftraggeber die
Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemafie Ingebrauchnahme der
Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem er die Sache nicht wie sein
Eigentum in Gebrauch nimmt und alles unterlasst, was deren Wert beeintrachtigt.

Kosten der Ricksendung im Fall des Widerrufs
Paketversandfahige Sachen sind auf Gefahr der Molecular Portraits Genomic Art
zurtckzusenden. Der Auftraggeber hat die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die



gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn der Auftraggeber bei einem
héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die
Rucksendung fir den Auftraggeber kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden
beim Auftraggeber abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fir den Auftraggeber mit der
Absendung seiner Widerrufserklarung oder der Sache, fur die Molecular Portraits
Genomic Art mit deren Empfang.

Hinweis — Beschrankung des Widerrufsrechts hinsichtlich des Vertrags tber die
Erstellung des molekularen Portraits

Gemal} 8§ 312 d Abs. 4 Ziff. 1 BGB besteht kein Widerrufsrecht, wenn die Molecular
Portraits Genomic Art die Ware nach der Spezifikation des Auftraggebers angefertigt hat
oder die Sachen eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Auftraggebers
zugeschnitten sind. Die Molecular Portraits Genomic Art weist daher ausdrticklich darauf
hin, dass das Widerrufsrecht nicht fir den Vertrag tUber die Erstellung des molekularen
Portraits besteht, wenn die Molecular Portraits Genomic Art dieses bereits erstellt hat.

Erfolgt der Widerruf nach Beginn der Arbeiten zur Erstellung, jedoch vor Fertigstellung
des molekularen Portraits, steht der Molecular Portraits Genomic Art fir die bereits
erbrachten Leistungen eine angemessene anteilige Vergutung zu.

4. Proben

Fur die Entnahme und den Versand der Proben ist der Auftraggeber verantwortlich. Der
Auftraggeber hat das von der Molecular Portraits Genomic Art gelieferte Probenset
entsprechend den mitgesandten Anweisungen zu verwenden. Bei Versand durch den
Auftraggeber muss das Untersuchungsmaterial gemaf der von der Molecular Portraits
Genomic Art erteilten Anweisung verpackt sein. Die Molecular Portraits Genomic Art
haftet nicht fir Schaden, die sich aus einer unsachgemalen oder rechtswidrigen
Probenentnahme ergeben.

Der Auftraggeber versichert der Molecular Portraits Genomic Art, dass mit der Erteilung
des Auftrags zur Analyse, der Probennahme und der Einsendung der Proben keine
Rechte Dritter verletzt werden. Er versichert insbesondere, dass alle Proben, die er zur
Untersuchung einsendet, von ihm selbst oder von Dritten stammen, die minderjahrig sind,
fur die er jedoch sorgeberechtigt ist, die in dem ihrem Lebensalter und ihrer geistigen



Entwicklung entsprechenden Grade uber die Probennahme und die Erstellung eines
molekularen Portraits aufgeklart worden sind und der Probennahme, DNA-Analyse und
Bilderstellung zugestimmt haben. Dieses ist in den Bestellunterlagen durch Unterschrift
zu bestatigen. Zur Erstellung eines Gruppenportraits mussen alle volljahrigen Personen,
von denen Proben zur Analyse an Molecular Portraits Genomic Art eingesandt werden,
mit ihrer vollstandigen Adresse im Bestellformular angegeben und sich mit der Erstellung
eines molekularen Portraits schriftlich einverstanden erklart haben. Ohne das Vorliegen
entsprechender Einwilligungen beginnt die Molecular Portraits Genomic Art nicht mit den
Analysen, die fir die Bilderstellung notwendig sind.

Eingesandtes Probenmaterial geht in den Besitz der Molecular Portraits Genomic Art
Uber und wird nach Abschluss der fur die Erstellung des molekularen Portraits
notwendigen Analysen vernichtet. Eine Ricksendung von Proben an den Auftraggeber
ist ausgeschlossen.

5. Gewéahrleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen. Soweit der Vertragspartner
der Molecular Portraits Genomic Art Unternehmer im Sinne von 8 14 BGB ist, betragt die
Verjahrungsfrist ein Jahr.

Kann aus dem eingesandten Probenmaterial keine DNA isoliert werden, so dass die
Erstellung eines molekularen Portraits nicht moglich ist, wird die Molecular Portraits
Genomic Art den Auftragnehmer hiertiber unverzuglich informieren. In diesem Fall
sendet die Molecular Portraits Genomic Art dem Auftraggeber auf eigene Kosten ein
neues Set fur die Erstellung der DNA-Probe zu und wird nach deren Ricksendung mit
dem neuen Material die Analyse ohne zuséatzliche Kosten fur den Auftraggeber
durchfiihren.

Ist auch mittels des erneut zugesandten Probenmaterials eine Probenauswertung nicht
maoglich und beruht dies nicht auf einem Mangel, fur den die Molecular Portraits Genomic
Art einstandspflichtig ist, so wird fur jede weitere Probeneinsendung ein Kostenbeitrag
von 100 € (inkl. MWSt.) zusétzlich fallig. Eine Rechnung hierfiir wird dem Auftraggeber
durch die Molecular Portraits Genomic Art zusammen mit dem neuen Probenset

zugestellt.

Dem Auftraggeber steht es bei nicht verwertbarem Probenmaterial frei, vom Vertrag
zuruckzutreten. Ist die Nichtverwertbarkeit jedoch durch den Auftraggeber zu vertreten,



hat er keinen Anspruch auf Erstattung des entrichteten Entgelts. Hat die Molecular
Portraits Genomic Art den Mangel zu vertreten, werden bereits vom Auftraggeber
erbrachte Leistungen nach schriftlicher Erklarung des Rucktritts durch den Auftraggeber
innerhalb einer Frist von zwei Wochen an den Auftraggeber zuriickgezahlt.

6. Haftung

Die Molecular Portraits Genomic Art haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Gegenuber Unternehmern im Sinne von § 14 BGB haftet die Molecular Portraits
Genomic Art bei einfacher Fahrlassigkeit beschrankt auf den vertragstypischen Schaden,
sofern nicht eine Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit vorliegt.

7. ZOlle

Die Molecular Portraits Genomic Art haftet bei Lieferungen ins Ausland nicht fur
Zahlungsverpflichtungen des Auftraggebers, die sich aus entsprechenden
Zollbestimmungen ergeben konnten. Zollverpflichtungen sind vom Auftraggeber zu
leisten.

8. Verarbeitung von Auftraggeberdaten
Wir verweisen auf unsere Datenschutzhinweise, die diesen AGB beiliegen oder auf
unserer Webseite (www.molecular-portraits.com) abgerufen werden kdnnen.

9. Urheberrecht

Der Auftraggeber erhélt das Recht, das durch die Molecular Portraits Genomic Art
erstellte molekulare Portrait ausschlief3lich zu nicht gewerblichen Zwecken zu nutzen.
Ein Vervielfaltigungsrecht an dem molekularen Portrait besteht nicht, sofern nicht eine
nach dem UrhG erlaubnisfreie Handlung vorliegt.

10. Schlussbestimmungen

Diese AGB enthalten samtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien. Sonstige
Vereinbarungen oder Willenserklarungen der Vertragsparteien bedurfen zu ihrer
Rechtswirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung des
Schriftftormerfordernisses.

Ausschlief3licher Gerichtsstand ist, wenn der Auftraggeber Unternehmer iSv § 14 BGB,
juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen
ist, fur beide Teile Hamburg.



Die Rechtsbeziehungen zwischen der Molecular Portraits Genomic Art und dem
Auftraggeber unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Unternehmensinformation:

Molecular Portraits Genomic Art UG (haftungsbeschrankt)
Stresemannstral3e 375

22761 Hamburg

Telefon: +49 40 333 108 18

E-Mail: info@molecular-portraits.com

Homepage: http://www.molecular-portaits.com
Vertretungsberechtigte Geschéaftsfuhrer:
Klaus Karnbrock, Peter Raab

Registergericht: Amtsgericht Hamburg
Registernummer: HRB 109149

USt-IdNr.: DE 265042265

Markennamen und Logos sind Eigentum der jeweiligen Markeninhaber.



